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Nr. 205 

 
 
„Fünf – Warums“ 
 
 

Zielgruppe: Mitarbeiter, Team / Gruppe, Vorgesetzte / 
Personalberater 

Ziel: Transparent machen der Basissymptome, die hinter 
den sichtbaren Merkmalen eines Problems stehen 

Art des Instruments: Handlungsanleitung 

Zeitbedarf: Ca. 2-8 Stunden (je nach Problem unterschiedlich) 

Inhalt: Hinweise zur Durchführung der Gruppenarbeit und 
Erläuterung der Arbeitsschritte 

Hintergrund / 
Anwendung: 

Diese Übung kann vor allem bei chronischen 
Problemen eingesetzt werden und dient der 
Bewusstmachung eines bestimmten Problems. 

Urheber/Quelle: Müller, Holger / Jutzi, Katrin: Management von 
kleinen und mittleren Unternehmen. Instrumente, 
Vorschläge und Methoden zur praktischen 
Gestaltung von Lernen und Veränderung 

 



 

 



 


