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Nr. 204 

 
 
Klärung von Kompetenzen und Verantwortlichkeiten 
 
 

Zielgruppe: Mitarbeiter, Team / Gruppe, Vorgesetzte / 
Personalberater 

Ziel: Verdeutlichung der einzelnen Aufgabenbereiche 
innerhalb der Unternehmens- und 
Arbeitsstrukturen, Klärung der bestehenden 
Kompetenzverteilung im Hinblick auf die 
Aufgabenerfüllung 

Art des Instruments: Handlungsanleitung 

Zeitbedarf: Ca. 4-6 Stunden 

Inhalt: Mit Hilfe einer kreativen Gruppenarbeit in zwei 
Schritten werden spezifische Aufgabenbereiche und 
Kompetenzen verdeutlicht und über ihren Nutzen 
bzw. Zweck diskutiert. 

Hintergrund / 
Anwendung: 

Die verschiedenen Darstellungen können 
zusammengefasst in Form eines Kompetenzprofils 
der Firma verwendet werden. 

Urheber/Quelle: Müller, Holger / Jutzi, Katrin: Management von 
kleinen und mittleren Unternehmen. Instrumente, 
Vorschläge und Methoden zur praktischen 
Gestaltung von Lernen und Veränderung 

 



 

 



 



 


