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Fremdbilder einholen 
 
 

Zielgruppe: Vorgesetzte 

Ziel: Ermittlung von Veränderungsvermutungen 
innerhalb des Unternehmens mit Hilfe einer 
unternehmensexternen und –internen Perspektive 

Art des Instruments: Handlungsanleitung 

Zeitbedarf: Ca. 1 Tag 

Inhalt: Verschiedene Möglichkeiten der Erfassung interner 
und externer Unternehmensbeurteilungen 

Hintergrund / 
Anwendung: 

Zur Bestimmung organisationaler Lern- und 
Veränderungsprozesse werden verschiedene 
Sichtweisen auf das Unternehmen beleuchtet und 
miteinander in Beziehung gesetzt. 

Urheber/Quelle: Müller, Holger / Jutzi, Katrin: Management von 
kleinen und mittleren Unternehmen. Instrumente, 
Vorschläge und Methoden zur praktischen 
Gestaltung von Lernen und Veränderung 

 



 

 



 



 


